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Michael Holmesten – ICG Nordic Kassasystem
Starta kassan och logga in i programmet (FrontRest)
Om kassan/datorn inte är på så starta den på knappen längst upp under locket på vänster sida om skärmen (på sidan).


När Windows startats upp så tryck på denna ikon           [image: image6.png]FORSALJNING TOTALT
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Kassaprogrammet startas och du kommer till inloggningsskärmen. Tryck på din säljare KASSA1 eller KASSA2
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Detta är Säljskärmen i FrontRest. 


Överst i skärmen ser du en eller två rader med knappar som visar de olika Favoriterna. Under varje favorit hittar du dina artiklar som du kan sälja. 

Under artiklarna har du dina funktionsknappar. De olika knapparna går vi igenom senare i handledningen. 
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Under funktionsknapparna, i den svarta rutan, ser du aktuell artikel samt pris och totalbeloppet för aktuellt köp och till vänster i skärmen ser vi ett radat block. Där visas de artiklar vi väljer tillsammans priserna på dessa. 
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Så här säljer du:
Välj först rätt Favoritknapp och därefter din artikel. Nästan alla artiklar har ett bestämt pris men några få har ett ”öppet” pris. Det betyder att om du väljer en artikel med öppet pris så får du själv slå in priset.

Om du ska sälja 3 st av en artikel så trycker du först på en siffra nere till vänster och därefter på din artikel. Du ser då i den vita rutan att du sålt flera. 

När du är klar (du ser artiklarna i den vita rutan till vänster) så trycker du på KORT eller KONTANT eller SWISH. Om du ska använda ett annat betalsätt än dessa 3 så tryck på knappen BETALSÄTT och välj därefter ditt betalsätt. Då kommer du till betalsidan som ser ut så här:
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Om du vill ha hjälp med uträkningen av växel så måste du alltid trycka dig hit. Tryck på valörerna till höger och därefter på Enter. Nu räknar programmet åt dig.

Tryck på KVITTO när du är klar.

Övriga funtionsknappar:

Växel in/Växelkassa måste anges varje dag. Tryck på knappen och ange växelkassan på raden Kontant. Tryck därefter på Enter. Ett kvitto med den angivna växeln skrivs ut.

Servis använder du för att byta säljarprofil. Trycker du på den kommer du till den inloggningsmeny som öppnas när programmet startas.

Rätta använder du när du slagit in något fel, eller om kunden ångrar sig gällande en vara. Sista valda artikeln tas bort vid första knapptrycket osv.

Korrigera använder vi likt rätta när vi slagit in fel. Men i detta fallet tar inte knappen bort artikeln, utan låter oss istället fritt slå en korrekt antal av artikeln. Exempel: Kund vill ha 25st av en artikel, säljare missuppfattar och slår felaktigt in 35, använder därefter korrigera för att rätta antalet till korrekt antal.

Kassalåda öppnar kassalådan elektroniskt. Bra om man behöver komma åt lådan men inte vill ha nyckeln hängandes i låset på kassalådan.

Under Flera val hittar du Z-knappen. Den använder du när du ska avsluta kassan. Tryck på den och tryck sedan JA på kontrollfrågan. Tryck därefter på skrivarikonen (knappen i mitten) för att få din utskrift. Nu gör kassan en backup och avslutar därefter programmet och stänger av kassa-pcn. 
Under Flera val hittar du Kvittojournal som visar samtliga kvitton. Här kan göra en kreditering av ett helt kvitto om det blivit fel. Markera kvittot på vänstersidan och tryck sedan på knappen ”Kreditera” uppe i bilden. Svara Ja på kontrollfrågan/frågorna och tryck sedan på Kvitto.

Under Flera val hittar du Retur. Här kan göra en kreditering/Retur av en enstaka artikel om det blivit fel. Tryck på ”Retur” och välj en artikel. Nu visas artikeln med negativt antal. Genomför sedan returen precis som en vanlig försäljning.










Har du frågor eller funderingar gällande våra program eller tjänster? 
Kontakta då oss på nummer: 08 – 4090 4090                 
