FUNKTIONARSINSTRUKTION

ENTREFUNKTIONAR DOK. 11.2.2 Rev: C

SS:

Telefon till Publikomradesansvarig:

Telefon till Platsansvarig:

Min placering &r vid:

Som funktionar vid parkering och entré ar Du oftast den forsta person var publik méter. Det
ar av storsta vikt att det motet sker i positiv anda, att vara gaster far ett bra forsta intryck.
Var darfoér val fértrogen med din parkering, din entré och den uppgift du tilldelats.

FORE TAVLING
Du ska tidigt bekanta dig med parkeringsplatsen/entrén dar du ska arbeta.

Sakerstall att du fatt det material du behdver for att kunna utféra din uppgift:
e Telefonlista
e Biobag avfallspasar
e Biljetter till forsaljning (galler bara entréfunktionar)
e Skyltar for vilka pass och badgar som galler (galler bara entréfunktionar)
e Skylt for vilka bilpass som berattigar plats pa mediaparkering (galler bara
parkeringsfunktionar)

UNDER TAVLING

Kom till din stracka i god tid. Anvand gul vast med Marshal, hela tiden nar du ar pa din
arbetsplats. Sakerstall att alla skyltar sitter dar dom ska enligt den Publika planen, aven ute vid
dom stdrre vagarna. Da vissa skyltar far “fétter” pa natterna.

Kom ihag att behandla var publik pa ett positivt satt, precis som du sjalv skulle vilja
bli behandlad.

Parkering och entréer ska vara igang och bemannade senast 3 timmar fére forsta
tavlingsbil. Ni ska vara pa plats under hela tiden som er uppgift kraver det.

Var beredd att "rycka in” pa annan post for att fa allt att flyta smidigt. Se till att ni har ett
fungerande samband mellan de olika posterna och till narmsta chef sa att ni har full koll pa
laget. Se till att rapportera problem direkt till narmast ansvarig/chef sa att du kan fa hjalp att
I6sa situationen.

Om nagon havdar “allemansratt”, dvs inte vill betala for entré, beratta lugnt och sakligt att det
ar ett iordningstallt arrangemang med alla erforderliga tillstdnd och darfor har vi ratt att ta
betalt av publiken. G& dock inte in i ndgon djupare diskussion utan lat isf personen passera
sda att den inte stoppar upp flodet.

Dela ut Biobag avfallspase till publiken och instruera dem att slanga sitt skrap i den.
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ENTREER

Bemanna entrén sa att bade kontroll av biljetter och férsaljning flyter smidigt.

o Salj Day tickets, Special Stages tickets, Ungdomsbiljett & eventuellt Festivalpass
till de som inte har férkdp eller annat giltigt pass.

Alla ska kunna visa upp giltigt pass eller biljett.

Observera att VIP-pass galler som dagpass den aktuella dagen.

Barn 0-12 ar har fritt intrade i malsmans sallskap.

Ungdomar 13-17 ar kan i ar képa Ungdomsbiljett till billigare pris

Dela ut Biobag avfallspase till publiken och instruera dem att slanga sitt skrap i
den och bara med den till Waste-zonen.

TELEFON

Telefon (fungerande) skall finnas pa samtliga positioner. Aven walkie-talkie mellan parkering,
entré och publikomrade ar en fordel. Se till att du har tillgang till powerbanks/billaddare till
mobiltelefon.

EFTER TAVLINGEN
Ni maste vara pa plats under hela tiden, sa lange den uppgift ni blivit tilldelad kraver det.

STADNING
Kontrollera att parkering och entréer lamnas i stadat skick, om mgjligt i battre skick an nar ni
kom. Det ar DU som funktionarer som har ansvaret.

REDOVISNING

Lamna osalda biljetter fran entrén till Platsansvarig.



